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Sinopsis

Esta obra ofrece una visién general del papel crucial que un terminal en el punto de venta tiene dentro del
ambito comercial.

Se exponen las caracteristicas y aplicaciones practicas que los distintos tipos de terminales y componentes
ofrecen. Aprovechar al maximo sus funcionalidades agilizara la operativa de cualquier proceso de venta,
mejorara la experiencia del cliente y optimizara la gestiéon del establecimiento.

El personal de caja debe estar al dia sobre las mejores précticas en el uso de las diferentes formas de cobro y
pago. Su conocimiento y habilidad para manejar los diferentes sistemas garantiza transacciones financieras
seguras.

Cada capitulo se complementa con actividades practicas que han sido disefiadas tanto para reforzar el
aprendizaje de la materia como para desarrollar habilidades practicas necesarias en el entorno laboral. Las
soluciones estan disponibles en www.paraninfo.es.

Ademas, los contenidos responden fielmente a los definidos para UF0035 Actividades de caja en la venta,
integrada en el MF0240_2 Operaciones auxiliares a la venta, perteneciente al certificado profesional
COMVO0108 Actividades de venta regulado por el RD 1377/2008, de 1 de agosto, y modificado por el RD
1522/2011, de 31 de octubre

Aurea Campo Varela es funcionaria de carrera y desempefia su labor docente impartiendo diversas materias
de ciclos formativos.
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